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 )Hoag Orthopedic Instituteمؤسسھ ارتوپدی ھوگ (

 بیمارستان و مراکز جراحی سرپایی وابستھ
 اطلاعیھ قانون عدم غافلگیری

 

 ھای پزشکی غافلگیرانھحسابھای شما در برابر صورتحقوق و حمایت

دھنده خارج از شبکھ در یک بیمارستان درون شبکھ یا مرکز کنید یا توسط یک ارائھھای اضطراری دریافت میھنگامی کھ مراقبت
حساب موجودی ) یا صورتsurprise billingگیرید، در برابر صورتحساب غافلگیرانھ (جراحی سرپایی تحت درمان قرار می

)balance billingشوید.) حمایت می 

 شود) چیست؟نامیده می» صورتحساب غافلگیرانھ«اوقات (کھ گاھی» حساب موجودیرتصو«
شده ھای واقعی انجامکنید، ممکن است برخی از ھزینھھای بھداشتی مراجعھ میدھندگان مراقبتھنگامی کھ بھ پزشک یا سایر ارائھ

دھنده یا ویزیت در یک مرکز صورت مراجعھ بھ یک ارائھمانند پرداخت مشترک، بیمھ مشترک و/یا فرانشیز را بدھکار باشید. در 
ھای دیگری داشتھ باشید یا مجبور شوید کل ھای بھداشتی کھ در شبکھ طرح سلامت شما نیست، ممکن است ھزینھمراقبت
 حساب را بپردازید.صورت

اند. ممکن است بھ شما امضا نکردهکند کھ قراردادی با طرح سلامت دھندگان و مراکزی را توصیف میارائھ» خارج از شبکھ«
التفاوت مبلغی را کھ طرحتان با پرداخت آن موافقت کرده است و کل مبلغی کھ دھندگان خارج از شبکھ اجازه داده شود کھ مابھارائھ

ن مبلغ گویند. ایمی» حساب موجودیصورت«حساب بھ شما اعلام کنند. بھ این صورت صورتشود، بھبرای یک سرویس دریافت می
شده ھای واقعی انجامعنوان محدوده سالانھ ھزینھھای درون شبکھ برای ھمان سرویس است و ممکن است بھاحتمالاً بیشتر از ھزینھ

 شما در نظر گرفتھ نشود.

کنید  توانید کنترلتواند زمانی اتفاق بیفتد کھ نمیحساب موجودی غیرمنتظره است. این مییک صورت» حساب غافلگیرانھصورت«
مانند زمانی کھ یک وضعیت اضطراری دارید یا زمانی کھ برای ویزیت در یک مرکز  -چھ کسی در مراقبت از شما نقش دارد 

 شوید.دھنده خارج از شبکھ درمان میکنید اما بھ طور غیرمنتظره توسط یک ارائھریزی میدرون شبکھ برنامھ

 شوید:حمایت می حساب موجودی برای موارد زیرشما در برابر صورت
کنید، بیشترین دھنده یا مرکز خارج از شبکھ دریافت میاگر شرایط پزشکی اضطراری دارید و خدمات اضطراری را از یک ارائھ

بندی ھزینھ طرح شما در شبکھ است حساب صادر کند، مبلغ سھمعنوان صورتدھنده یا مرکز ممکن است برای شما بھمبلغی کھ ارائھ
حساب موجودی دریافت کنید. این شامل برای این خدمات اضطراری صورت توانیدنمی ھای مشترک و بیمھ مشترک).ت(مانند پرداخ
شود کھ ممکن است بعد از اینکھ در شرایط باثبات قرار گرفتید دریافت کنید، مگر اینکھ رضایت کتبی بدھید و از خدماتی می

 حساب موجودی صادر نشود.پس از تثبیت شرایط، صورت ھای خود صرف نظر کنید تا برای این خدماتحمایت

 ھای مشابھی برای قانون فدرال عدم غافلگیری است.قانون ایالتی کالیفرنیا دارای حمایت

 برخی خدمات در بیمارستان یا مرکز جراحی سرپایی درون شبکھ:
دھندگان خاصی خارج از کنید، ممکن است ارائھوقتی خدماتی را از یک بیمارستان یا مرکز جراحی سرپایی درون شبکھ دریافت می

بندی حساب کنند، مبلغ سھمعنوان صورتدھندگان ممکن است برای شما بھشبکھ باشند. در این موارد، بیشترین مبلغی کھ این ارائھ
آزمایشگاه، ھزینھ درون شبکھ طرح شما است. این امر در مورد خدمات پزشکی اورژانس، بیھوشی، پاتولوژی، رادیولوژی، 

 توانندنمیدھندگان شود. این ارائھھای ویژه اعمال مینئوناتولوژی، دستیار جراح، متخصص بیمارستان یا متخصص مراقبت
ھایتان صرف نظر کنید تا حساب موجودی را برای شما صادر کنند و ممکن است از شما درخواست نکنند کھ از حمایتصورت
 صادر نشود. ھای موجودی برای شماحسابصورت

حساب موجودی را صورت توانندنمیدھندگان خارج از شبکھ کنید، ارائھاگر خدمات دیگری را در این مراکز درون شبکھ دریافت می
 ھای خود صرف نظر کنید.برای شما صادر کنند، مگر اینکھ رضایت کتبی بدھید و از حمایت
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حساب موجودی صرف نظر کنید. شما ھمچنین نیازی بھ دریافت مراقبت ھای خود در برابر صورتھرگز لازم نیست کھ از حمایت
 دھنده یا مرکز در شبکھ طرح خود انتخاب کنید.توانید یک ارائھخارج از شبکھ ندارید. می

داره توانید در اھای مشابھی برای قانون فدرال عدم غافلگیری است. اطلاعات بیشتر را میقانون ایالتی کالیفرنیا دارای حمایت
ھای حساببرگھ اطلاعات صورت ) بیابیدCalifornia Department of Managed Careشده کالیفرنیا (ھای مدیریتمراقبت

 سایتدر وب پزشکی غافلگیرانھ
https://www.dmhc.ca.gov/Portals/0/HealthCareInCalifornia/FactSheets/fsab72.pdf 

 ھای زیر نیز برخوردار ھستید:حساب موجودی مجاز نیست، از حمایتوقتی صورت 

ھای مشترک، بیمھ مشترک، و فرانشیزھایی کھ در شما فقط مسئول پرداخت سھم خود از ھزینھ ھستید (مانند پرداخت •
دھندگان و مراکز پردازید). طرح سلامت شما بھ طور مستقیم بھ ارائھدھنده یا مرکز در داخل شبکھ میصورت وجود ارائھ

 کند.خارج از شبکھ ھزینھ پرداخت می
 ا بھ طور کلی باید:طرح سلامت شم •

o .خدمات اضطراری را بدون نیاز بھ دریافت تأییدیھ خدمات از قبل (مجوز قبلی) پوشش دھد 
o دھندگان خارج از شبکھ را پوشش دھد.خدمات اضطراری توسط ارائھ 
o بکھ دھنده یا مرکز درون شبندی ھزینھ) بر اساس مبلغی کھ بھ ارائھدھنده یا مرکز (سھمبدھی شما را بھ ارائھ

 کند، تعیین کند و آن مبلغ را در توضیح مزایای شما نشان دھد.پرداخت می
o ھای عنوان محدوده ھزینھپردازید، بھھر مبلغی را کھ برای خدمات اضطراری یا خدمات خارج از شبکھ می

 شده و فرانشیز شما در نظر بگیرد.واقعی انجام

توانید برای دریافت حقوق خود تحت قوانین فدرال، با مراکز می اید،افت کردهحسابی را دریکنید کھ بھ اشتباه صورتاگر فکر می
 تماس بگیرید.www.cms.govسایتاز طریق وبCMSدر Medicaidو  Medicareخدمات 

شده ھای بھداشتی مدیریتاداره مراقبت یشتر در مورد حقوق خود بر اساس قانون ایالت کالیفرنیا بھبرای کسب اطلاعات ب
 مراجعھ کنید.www.insurance.ca.gov سایتدر وب اداره بیمھ کالیفرنیا یا www.dmhc.ca.govسایتدر وب کالیفرنیا
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