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由合規部於 2024 年 10 月 1 日發佈。 

Hoag Orthopedic Institute 

醫院及附設門診手術中心 

《無意外賬單法案》公告 

 

您的權利和針對意外醫療費用的保護 

當您在網路內醫院或門診手術中心中接受網路外提供者提供的緊急護理或治療時，您可以免受意

外計費或差額計費的影響。 

什麼是「差額計費」（有時稱為「意外計費」）？ 
當您看醫生或其他醫療保健提供者時，您可能需要支付某些自付費用，例如共付額、共同保險和/
或免賠額。如果您去不在您的健康計畫網路內的醫療保健機構看醫生或就診，則可能會產生其他

費用或必須支付全部帳單。 

「網路外」指未與您的健康計畫簽訂合約的提供者和機構。網路外提供者可能會被允許向您收取

您的計畫同意支付的費用與服務收取的全額費用之間的差額。這稱為「差額計費」。對於相同的

服務，此金額可能高於網路內費用，並且可能不計入您的年度自付費用限額。 

「意外計費」指意外的差額帳單。當您無法控制誰參與您的護理時，例如當您遇到緊急情況或當

您安排在網路內機構就診但意外地由網路外提供者治療時，就會發生這種情況。 

您可以免受以下方面的差額計費影響： 
如果您患有緊急醫療狀況並從網路外提供者或機構獲得緊急服務，則該提供者或機構可能向您收

取的最高費用是您的計畫的網路內費用分攤金額（例如共付額和共同保險）。您無法為這些緊急

服務支付差額費用。這包括您在病情穩定後可能獲得的服務，除非您給予書面同意並放棄您的保

護，否則不會對這些穩定後的服務進行差額計費。 

加州法律與聯邦《無意外賬單法案》有類似的保護。 

網路內醫院或門診手術中心的某些服務： 
當您接受網路內醫院或門診手術中心的某些服務，那裡的某些機構可能是網路外機構。在這些情

況下，這些提供者可能向您收取的最高費用是您計畫的網路內費用分攤金額。這適用於急診醫

學、麻醉、病理學、放射學、實驗室、新生兒科、助理外科醫生、駐院主治醫師或重症監護服

務。這些提供者無法對您進行差額計費，也可能不會要求您放棄保護而不進行差額計費。 
 
 

如果您在這些網路內機構獲得其他服務，網路外提供者無法向您進行差額計費，除非您給予書面

同意並放棄保護。 

您永遠不需要放棄對差額計費的保護。您也不需要在網路外獲得護理。您可以在您的計畫網路中

選擇提供者或機構。 
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由合規部於 2024 年 10 月 1 日發佈。 

加州法律與聯邦《無意外賬單法案》有類似的保護。如需更多資訊，請參閱加州管理醫療部意外

醫療帳單情況說明書：

https://www.dmhc.ca.gov/Portals/0/HealthCareInCalifornia/FactSheets/fsab72.pdf  

當不允許差額計費時，您還可以獲得以下保護： 

• 您只負責支付您應承擔的費用（例如，如果提供者或機構位於網路內，您將支付共付額、

共同保險和免賠額）。您的健康計畫將直接向網路外提供者和機構付款。 
• 您的健康計畫通常必須： 

o 涵蓋緊急服務，無需您提前獲得服務核准（事先授權）。 
o 涵蓋網路外提供者提供的緊急服務。 
o 根據您向網路內提供者或機構支付的費用（費用分攤）計算您欠提供者或機構的金

額，並在您的福利說明中註明該金額。 
o 將您為緊急服務或網外服務支付的任何金額計入您的免賠額和自付費用限額。 

如果您認為自己的帳單有誤，您可以透過 CMS (www.cms.gov) 聯絡醫療保險和醫療補助服務中心

以行使聯邦法律賦予您的權利。 

有關您根據加州法律享有的權利的更多資訊，請造訪加州醫療護理管理部 (www.dmhc.ca.gov) 或
者 加州保險局 (www.insurance.ca.gov)。 
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